
①「カルチャー＆カレッジネットにしのみや」利用登録（初めて利用するとき） 

窓口にご来館の上、お手続きください 

＊一度登録をすると次回からの登録手続きは不要です 

＊1 団体 1 登録のみです（重複登録はできません） 

＊利用登録後に利用者番号を発行します 

 

②施設使用申込 

インターネットでは、6 時から翌日 1 時まで（申込開始月については各月 4 日（1 月は 7 日）の 9 時

から）申込可能です 

＊上記時間内においても、保守点検等のため、事前の告知なくサービスを停止する場合がありますので

ご了承ください 

＊インターネットから施設予約されます場合は、西宮市文化施設予約システム「カルチャー＆カレッジネッ

トにしのみや」より、利用者番号・パスワードを入力し、ログインしてください 

 

③使用許可申請手続き 

インターネットによる施設予約から 1 週間以内（受付時間内）に必ずフレンテホールの窓口にご来館の

上、本申込ください 

＊本申込時には施設使用料をお支払いいただきますので、必ずご持参ください 

＊予約後、1 週間を過ぎるとシステム上予約が取り消されますのでご注意ください 

 

＜注意事項＞ 

＊1 団体あたり、月に予約できる日にちは 4 日までです 

＊予約後、1 週間以内にフレンテホールの窓口で本申込をし、使用料等をお支払いください。本申込が

なされなかった場合は、自動的にキャンセルとなります 

＊窓口での本申込時に、使用内容によっては各施設の規則等により使用許可できない場合があります

ので、 ご了承ください。事前にご確認いただく場合は、フレンテホールの受付時間内に、お電話にてお問

い合わせくださいますようお願いいたします 

＊利用者番号・パスワードを忘れた場合は、フレンテホールへご来館ください。基本事項（団体等の代

表者氏名、住所等）の確認をさせていただき、申請書の内容と一致しましたら、再交付します 

 


